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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

AUniversidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) ¢ uma institui¢ao de
ensino superior publica, popular e de qualidade. Criada pela Lei N° 12.029, de 15 de
setembro de 2009, a UFFS abrange mais de 400 municipios da Mesorregiao Grande
Fronteira Mercosul — Sudoeste do Parana, Oeste de Santa Catarina e Noroeste do Rio
Grande do Sul.

Aunidade de auditoria interna — AUDIN, centralizada e com sede na
Reitoria, € o 6rgdo de controle e avaliagdo, cuja missao ¢ a de fortalecer e assessorar a
alta administracao da entidade, buscando agregar valor a gestao.

A AUDIN tem por finalidade controlar, orientar e avaliar os atos de
gestao praticados no ambito da UFFS e apoiar o controle externo no exercicio de sua
missao institucional.

Os trabalhos de auditoria interna, realizados no exercicio de 2015,
seguiram o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT/2015, analisado,
previamente, pela CGU — Regional SC e devidamente aprovado pelo CONSUNI — CA
através da Resolu¢ao n° 16/2014.

O presente Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna —
RAINT 2015 esta subdividido, conforme preleciona a Instru¢do Normativa SFC/CGU
n.° 24/2015, e tratard, em linhas gerais, dos seguintes topicos:

v Descrigao dos trabalhos de auditoria internas realizados no exercicio de 2015
(art. 15, T e II0).

v Analise dos controles internos, com base nos trabalhos realizados em 2015 ¢
exercicios anteriores (art. 15, II).

v Trabalhos de auditoria previstos no PAINT 2015 e nao realizados ou concluidos
no exercicio (art. 15 IV).

v Fatos relevantes que impactaram positivamente ¢ negativamente nos trabalhos
da auditoria interna (art. 15 V).

v Acdes de Capacitacao da Auditoria Interna (art. 15 VI).

v Monitoramento das implementacdes das recomendacdes emitidas pela AUDIN,
pela CGU e pelo TCU (art. 15 VII).

v Descrigdo dos beneficios decorrentes da atuacdo da AUDIN (art. 15 VIII).

2 DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS
NO EXERCICIO DE 2015
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As acdes de auditoria foram organizadas por meio de Ordens de
Servico, as quais foram divididas de acordo com a area a ser examinada, observado o
Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) 2015.

No decorrer da vigéncia das Ordens de Servico, quando da
necessidade de informagdes ou esclarecimentos para eventuais exames, foram
expedidas Solicitacdes de Auditoria (SA) ou Notas de Auditoria (NA).

As acgdes ¢ técnicas de auditoria estdo descritas no Decreto n°
3.591/2000, na Lei n° 10.180/2001, bem como em Instru¢des Normativas da
Controladoria-Geral da Unido, da qual a Auditoria Interna estd sob orientacdo
normativa e supervisao técnica.

No decorrer do exercicio de 2015 a AUDIN expediu os seguintes
documentos: 16 ordens de servigo; 71 solicitacdes de auditoria, 11 relatérios de
auditoria, 01 nota de auditoria e 02 notas técnicas, 06 memorandos, 02 oficios, RAINT
2014 e PAINT 2016. Tais documentos resultaram em 11 processos referentes a papéis
de trabalho de cada acdo executada; 02 processos encaminhados para o CONSUNI —
CAPGP (Proposta do Regimento Interno da AUDIN e Proposta do PAINT 2016), 01
processo referente ao Plano Permanente de Providéncias (monitoramento das
recomendagdes da CGU) e 01 processo de acompanhamento da execu¢do da auditoria
realizada pela CGU referente aos recursos do PNAES (exercicio de 2015).

Conforme cronograma do PAINT 2015', foram expedidas as seguintes

Ordens de Servigo®:

Quadro I — Ordens de Servico — Descricao Sumaria das Acdes

OS Papéis de Trabalho Descri¢do Sumaria Area/Subérea/Assunto/
Processo n° Setor Auditado

01 - Atividades Administrativas Controle de Gestao/
Ordinarias — Demandas da CGU — | Controles Internos e Externos/
Demandas do TCU AUDIN/CGU/TCU

UFFS

02 - Atividades Administrativas Controle de Gestdo/Controles
Extraordinarias - Adequar os Internos/Atuagdo da AUDIN
documentos emitidos pela auditoria
interna a Politica de Gestdo de
Documentos da UFFS (sistema
SGPD), bem como as

1 Disponivel em : http://www.uffs.edu.br/index.php?
option=com_content&view=article&id=7711&Itemid=2422 &site=audin

2 No Anexo I pode ser visualizado o Cronograma de Execu¢do do PAINT 2015, equipe de auditoria
interna_e total de homem/hora atualizado
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recomendagdes para a produgdo e
conservagdo dos documentos da
UFFS.

03

Capacitagdo AUDIN

Controles de Gestao/Controles
Internos/Atua¢do da AUDIN

04

Fortalecimento AUDIN

Controles de Gestao/Controles
Internos/Atuagdo da AUDIN

05

23205.001928/2015-
03

Formalizacdo do Relatorio de

Gestdo

Controle de Gestao/
Controles Internos/
Formalizac¢do da Prestagdo de
Contas/

Avaliacao dos Controles
Internos

UFFS

06

RAINT 2014

Controles de Gestao/Controles
Internos/Atua¢do da AUDIN

07

23205.000415/2015-
77

Controles Internos — Servicos de
Transportes

Controle de Gestao/Controles
Internos/Avaliacao de Controles
Internos

Gestdo Patrimonial/Meios de
Transporte/adigdo — baixa —
conservagao — utilizagao -
avaliagdo

PROAD e Campus Chapecéd

08

23205.000802/2015-11

Fiscalizagdo de Contratos —
Servigos de Transporte

Gestdo de Suprimento de Bens e
Servicos/ Contratos de Servigos/
Fiscalizacdo Interna/ Alteragoes
Contratuais/Pagamentos
Contratuais

PROAD

09

23205.001927/2015-
51

Fundac¢éo de Apoio

Gestdo de Suprimento de Bens e
Servicos/ Contratos de
Prestagdo de Servigos/
Fiscalizagdo Interna da

execucao/ Prestagao de Contas

PROAD

10

23205.001928/2015-
03

Prestacdo de Contas de Diarias e
Passagens via SCDP

Gestdo de
Pessoas/Indenizagoes/Diarias/Vi
agens/Passagens

Controle de Gestao/Controles
Internos/Avaliagao dos controles

internos

PROPLAN

11

23205.001929/2015-

Fiscalizacdo de Contrato _para

Gestao de Suprimento de Bens e

Auditoria Interna — AUDIN —
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40

fornecimento de passagens aéreas e
terrestres

Servicos/ Contratos de Servigos/
Fiscalizacao Interna/ Alteragoes
Contratuais/Pagamentos
Contratuais

PROAD/PROPLAN

12

23205.002096/2015-
54

Assisténcia ao Estudante do Ensino
Superior

Controle de Gestao/Controles
Internos/Avalia¢dao de Controles
Internos

Gestao Orcamentaria/Analise da
Execucdo da Despesa

Gestao
Operacional/Programacéo dos

Objetivos e Metas

PROAE

13

23205.002225/2015-
94

Restaurante Universitario —
Campus Chapecod

Controle de Gestao/Controles
Internos/Avalia¢dao dos
Controles Internos

Gestao de Suprimento de Bens e
Servigos/ Contratos de Servigos/
Fiscalizacdo Interna/ Alteragdes
Contratuais/Pagamentos
Contratuais

Gestao
Operacional/Programacédo dos

Objetivos e Metas

PROAE - Campus Chapecé

14

23205.002564/2015-
71

Elaboracdo do PAINT - 2016 —
Avaliagdo dos Controles Internos

Controle de Gestao/Controles
Internos/Atuac¢do da Auditoria
Interna

UFFS

15

23205.002927/2015-
78

Auditoria  Itinerante —  Campi
Realeza, Laranjeiras do  Sul,
Erechim, Cerro Largo e Passo
Fundo’

Controle de Gestao/Controles
Internos/Avalia¢ao dos
Controles Internos

Gestao Patrimonial/Inventario
fisico/financeiro/existéncia
fisica/sistema de controles

Gestao de Suprimento de Bens e
Servigos/ Gerenciamento de
Estoques/ Administragéo e
controles de materiais/perfil de
estoque/almoxarifado/sistema de
controle de estoque

3 Auditoria reprogramada para o exercicio de 2016 em funcdo da greve dos servidores técnicos

administrativos, troca de gestdo nos Campi, restrigdes orgamentarias e processos de redistribuicdo e

remocao de servidores da anditoria interna

Auditoria Interna — AUDIN —
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CAMPI (exceto Chapeco)

16

23205.004573/2015- | Monitoramento Recomendacdes Controle de Gestdo/
04 AUDIN - CGU - TCU Controles Internos e Externos/
AUDIN/CGU/TCU
UFFS

Fonte: AUDIN

Das ordens de servico acima expostas, foram expedidos os seguintes

relatérios, notas técnicas ou outros documentos e atividades:

Quadro II — Documentos Emitidos e Atividades Realizadas

OS n.° Relatorio de Auditoria / Nota Técnica/ Outros Documentos e Atividades Horas
Demandas
para OS*
01 Nota Técnica 01/AUDIN/UFFS/2015 — Restos a Pagar 600
Nota Técnica 02/AUDIN/UFFS/2015 — Retengdo de ISS e INSS
MEM 01/AUDIN/UFFS/2015 — Orientando para importincia implantacdo da
Ouvidoria
Diversos e-mails
Atendimentos pessoais ou por telefone na AUDIN e nos diversos setores da
Reitoria
Acompanhamento da auditoria realizada pela CGU em Dezembro de 2015
Criag@o de Programas de Auditoria e Papéis de Trabalho de Auditoria
Permanente
Atividades Administrativas Ordindrias
02 Adequacdo dos documentos emitidos pela auditoria interna a Politica de 144
Gestdo de Documentos da UFFS (sistema SGPD), bem como as
recomendagdes para a produgdo e conservacdo dos documentos da UFFS
referentes aos exercicios de 2010 a 2014.
03 Cursos, eventos e treinamentos — Capacitagdo AUDIN 617
04 Diversos e-mails informativos sobre diversos temas (atividades de auditoria 200
preventivas)
Atendimentos pessoais ou por telefone na AUDIN e nos diversos setores da
Reitoria
Apresentagdes de atividades da Auditoria para o CONCUR, para os novos
dirigentes (Reitoria e campi) e ao CONSUNI-CAP GP
RA03/AUDIN/UFFS/2015 — Informativo
05 RA01/AUDIN/UFFS/2015 — Simplificado 150
06 RAINT 2014 150
07 RA 02/AUDIN/UFFS/2015 200
08 RA 06/AUDIN/UFFS/2015 450
09 RA 05/AUDIN/UFFS/2015 400
10 RA 04/AUDIN/UFFS/2015 200
11 RA 08/AUDIN/UFFS/2015 200
12 RA 10/AUDIN/UFFS/2015 400
13 RA 07/AUDIN/UFFS/2015 400
14 RA 09/AUDIN/UFFS/2015 - Informativo ¢ PAINT 2016 355
15 Em andamento -

4 O total de horas, ajustado devido processos de redistribuicdo e remogdo, foi de 5.504. Destas, 4.816

horas foram utilizadas para execu¢do das ordens de servigo e 688 horas se referem as férias dos

servidores

Auditoria Interna — AUDIN —
Telefone (49) 2049-3131 — http://www.uffs.edu.br — audin@uffs.edu.br
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RA 11/AUDIN/UFF /2015 - Informativo | 350 |

Fonte: AUDIN
Para a execucao das atividades de auditoria interna da UFFS,
apresenta-se, no quadro III, a composicao da equipe técnica da AUDIN no exercicio de

2015.

Quadro III — Equipe Técnica da AUDIN — Exercicio de 2015

Equipe Técnica da Auditoria — UFFS — Exercicio de 2015

Taiz Viviane Dos Santos Auditora-chefe/Auditor

Marisa Zamboni Pierezan Assistente da Auditoria Interna/
Secretario-Executivo

Aline Carla Petkowicz’ Contador (Portaria de Remogao n° 1085/GR de 29/09/2015)

Deisi Maria Dos Santos Klagenberg® | Auditor (Portaria de Redistribuigdo n® 2.653 de 26/10/2015 —
Exercicio em 23/11/2015)

Fonte: AUDIN

Evidenciamos que todos os Relatorios de Auditoria Interna foram
enviados ao Magnifico Reitor, Presidente do Conselho Universitario, bem como a
Controladoria Geral da Unido, via e-mail institucional, em atendimento ao disposto no
art. 8° da IN/CGU n° 07, de 29/12/2006, revogada pela IN/CGU n° 24, de 17 de
novembro de 2015.

Também foram enviados ao Conselho Curador (CONCUR), via e-mail
institucional da Secretaria dos Orgdos Colegiados, quando das a¢des demandadas em
conjunto como o CONCUR.

Os relatorios emitidos apos a publicacao da IN/CGU n° 24, de 17 de
novembro de 2015, foram enviados ao Magnifico Reitor, Presidente do Conselho
Universitario, bem como a Controladoria Geral da Unido, via e-mail institucional, em
atendimento ao art. 12 da referida IN, e também para o Conselho Curador, via e-mail
institucional da secretaria de orgdos colegiados ¢ ao CONSUNI — CAPGP, para
conhecimento, em atendimento ao art. 13 da referida IN.

Os originais de todos os relatorios emitidos, manifestagdes da gestdo
em retorno aos mesmos, quando ocorreram, encontram-se arquivados junto a Auditoria
Interna da UFFS, bem como registrados e disponiveis para consulta junto ao Sistema

de Gestdo de Documentos e Processos da UFFS — SGPD.

5 Periodo de Atividades na Auditoria Interna — 01 de janeiro de 2015 a 29 de setembro de 2015.
6__Periodo de Atividades na Auditoria Interna — 23 de novembro de 2015 a 31 de dezembro de 2015

Pagina 8 de 23
Auditoria Interna — AUDIN —
Telefone (49) 2049-3131 — http://www.uffs.edu.br — audin@uffs.edu.br



Ministério da Educacao

Universidade Federal da Fronteira Sul ))-)

Auditoria Interna — AUDIN
2 g UFFS

3 ANALISE DOS CONTROLES INTERNOS DA UFFS

Esta auditoria interna vem, ao longo dos exercicios, buscando
alternativas para aprimorar a sua analise quanto aos controles internos.
Especificamente, no exercicio de 2015, além dos trabalhos que indiretamente
envolveram em seu escopo a avaliagdo de controles internos, esta AUDIN optou por,
quando da elaboracdo do PAINT 2016, realizar uma avaliacdo dos controles internos,
utilizando-se da autoavaliacio da gestdo e com base na metodologia do COSO’.

Deste trabalho pode ser observado que a UFFS possui um ambiente
interno pautado na importdncia dos controles internos e possui boas praticas
relacionadas ao tema, muito embora o processo de mapeamentos de processo se
encontre em fase inicial de implanta¢do e ndo haja a formalizacdo de diagndstico de
riscos.

Possui objetivos e metas estabelecidos, sendo que as atividades de
controles internos sdo pautadas em politicas e agdes de natureza preventiva e de
deteccdo, a fim de diminuir os riscos (mesmo que ndo formalizados) e alcangar os
objetivos da instituigdo.

Através da busca de informagdes por meio da autoavaliagdo da
gestdo, via questionario de avaliagdo de controles internos, baseado na metodologia do
COSO I, bem como o preenchimento da matriz SWOT, observou-se que a gestdo,
embora nao possua uma formaliza¢do de diagndstico de riscos, € capaz de aponta-los
(em ambito interno e externo) através da identificacao de suas amecas e fraquezas, bem
como ¢ possivel identificar respostas a esses riscos através de suas forgas e
oportunidades.

As atividades de controle estdo distribuidas em nivel institucional,
respeitando de modo geral a segregacdo de fungdes (mesmo com a limitagdo de
pessoal) e possuindo uma gama significativa de normatizagdes internas. Por outro
lado, observam-se alguns gargalos significativos de comunicacao e informacao interna,
considerando o agravante de se tratar de uma instituicao multicampi com abrangéncia
nos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina ¢ Parana.

No componente monitoramento, observou-se que o0s controles

internos, sao constantemente monitorados ¢ avaliados, bem como estdo sendo

7 O Relatorio de Avaliacdo de Controles Internos na integra pode ser visualizado na pagina da UFFS,
espaco da Auditoria Interna, disponivel em: http://www.uffs.edu.br/index.php?
aption=com_content&view=article&id=7727&Itemid=2434&site=audin
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considerados, pelas avaliagdes sofridas, como adequados e que contribuem para
melhoria do desempenho da gestdo.

Diante do cenario apresentado, sugeriu-se o0s seguintes
aprimoramentos:

* Conduzir estudos de implantagdo de duas importantes ferramentas de
planejamento: 1) realizagdo (conclusdo/finalizacdo e avaliacdo) do
mapeamento de processos, € 2) a formalizacdo de uma matriz de risco, que vise
identificar os eventos de riscos, a fim de que os mesmos sejam avaliados e
possam ser definidas respostas a estes riscos (probabilidade de ocorréncia x
grau de impacto), lembrando que a UFFS possui uma recomenda¢dao do TCU
(pendente de atendimento), quanto a implantagdo de forma gradativa do
diagnostico e gestao de risco.

* Implanta¢do de indicadores de desempenho que permitam o gerenciamento dos
riscos de forma tempestiva.

Também, orientou-se para a continuidade das demais acdes de
fortalecimento e aprimoramento de controles internos, consolidando uma cultura de

boas praticas na instituigao.

4 TRABALHOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT 2015 E NAO
REALIZADOS OU CONCLUIDOS.

Das agdes previstas no PAINT 2015, apenas a a¢ao 19 — Auditoria
Itinerante — Campi Realeza, Laranjeiras do Sul, Erechim, Cerro Largo e Passo Fundo

nao foi concluida no exercicio de 2015.

Quadro IV — Acio Reprogramada para 2016 — Em Andamento

OS Papéis de Trabalho Descri¢do Sumaria Area/Subarea/Assunto/
Processo n° Setor Auditado
15 23205.002927/2015- | Auditoria Itinerante — Campi | Controle de Gestdo/Controles
78 Realeza, Laranjeiras do  Sul, Internos/Avalia¢ao dos
Erechim, Cerro Largo e Passo Controles Internos
Fundo®

Gestdo Patrimonial/Inventario
fisico/financeiro/existéncia
fisica/sistema de controles

Gestao de Suprimento de Bens e
Servi¢os/ Gerenciamento de

8 Auditoria reprogramada para o exercicio de 2016 em fun¢do da greve dos servidores técnicos
administrativos, troca de gestdo nos Campi, restrigdes orgamentarias e processos de redistribuicdo e

remocao de servidores da anditoria interna
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Estoques/ Administracdo e
controles de materiais/perfil de
estoque/almoxarifado/sistema de
controle de estoque

CAMPI (exceto Chapeco)

Fonte: AUDIN

Para referida acdo, emitiu-se a Ordem de Servico n°

15/AUDIN/UFFS/2015, em 06 de julho de 2015, autuando-se o Processo n°
23205.002927/2015-78.

Elaborou-se o Programa de Auditoria (com cronograma de
execu¢do), Matriz de Planejamento e checklists, ou seja, o planejamento operacional da
acdo. As auditorias in loco’ ocorreriam no periodo de agosto a novembro de 2015,
intercaladas com outras atividades da equipe de auditoria interna.

Porém, no inicio do més de agosto, foi cancelado, temporariamente, o
cronograma inicial, em funcdo de um cendrio institucional que poderia fragilizar o
desempenho ¢ o objetivo da auditoria itinerante, qual seja:

v Categoria de servidores técnicos administrativos da UFFS aderindo a greve
nacional (muito embora, nem todos os técnicos estavam em greve).

v Processo de troca de gestdo, dire¢do de todos os campi da UFFS, o qual
ocorreu no periodo de 30/07 a 16/08/2015.

v Restrigdes orcamentarias em nivel nacional.

Complementarmente a este cenario, em setembro de 2015, iniciou-se
um processo de alteragdes no quadro de servidores da auditoria interna, sendo que a
servidora do cargo de contador, lotada na AUDIN, foi removida para a Pro-Reitoria de
Administracao (Portaria n® 1085/GR/UFFS/2015 de 29/09/2015) e, em contrapartida, a
AUDIN recebeu a redistribuicdo de uma servidora do cargo de auditor (Portaria 2653
de 23/10/2015 — Exercicio em 23/11/2015)",

Assim, reprogramou-se a acdo para o exercicio de 2016 (PAINT
2016), porém, com a ampliacdo do escopo de trabalho, que contemplard, além do

programado, uma analise quanto aos Restaurantes Universitarios.

9 Cabe observar que os campi da UFFS ficam nos estados do Rio Grande do Sul ¢ Parana, distantes
uns dos outros e da Reitoria, por isso a a¢do estava planejada com execucdo intercalada com outras
auditorias, considerando evitar o desgaste da equipe de auditoria em fungdo do deslocamento
(qualidade de vida no trabalho).

10 Os processos de remogdo e redistribuicdo favoreceram, tanto a gestdo, quanto a auditoria interna, no
entanto _resulton em uma reducio de 304 h/horas para a execucdo do PAINT/2015
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S FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVAMENTE E
NEGATIVAMENTE NOS TRABALHOS DA AUDITORIA INTERNA

No exercicio de 2015 foram muitos os fatos que impactaram nas

atividades da auditoria interna.

Dentre os principais fatos positivos que impactaram nas atividades da

AUDIN, destacam-se:

Aprovacao do Regimento Interno da Auditoria Interna, através da Resolu¢do n°
10/2015 — CONSUNI/CAPGP de 14/12/2015.

Criacao da Ouvidoria da UFFS, através Resolucao n° 1/2015 — CONSUNI/CA
de 18/03/2015.

Criacdo da Comissao Permanente de Procedimentos Administrativos
Disciplinares - CPPAD (Portaria n°® 619/2015 (03/06), do Gabinete do Reitor,
alterada pelas Portarias n® 1421/2015 (11/12) e n°® 1434/2015 (15/12), também
do Gabinete do Reitor).

Disposi¢ao da gestdo da UFFS em atender as demandas da auditoria interna,
observadas as limita¢des or¢amentarias.

Colaboragao dos colegas servidores da UFFS (técnicos e docentes, dirigentes
ou ndo) em atender as demandas da auditoria interna e contribuir quando da
realizacao das auditorias internas.

Bom relacionamento da auditoria interna com a CGU — Regional de Santa
Catarina, em especial na busca de solucdes conjuntas para bom desempenho da
gestdo da UFFS.

Bom relacionamento da auditoria interna com a gestdo da UFFS na busca de
solucdes conjuntas para a implementagdo das recomendacgdes, orientagdes e
sugestdes emitidas pelos 6rgaos de controle (AUDIN, TCU e CGU).

Bom relacionamento com o Conselho Curador e com o CONSUNI através da
Camara de Administracao, Planejamento e Gestdo de Pessoas, contribuindo
para o desempenho da gestao.

Bom relacionamento entre os membros da equipe de auditoria interna, bem
como a dedicagdo da mesma na execuc¢do de suas atividades, superando as
dificuldades e limitagdes existentes.

A inclusdo, no PAINT 2015, das atividades realizadas através da Ordem de

Servigo n° 04/AUDIN/UFFS/2015, em especial as reunides e conversas com
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diversos setores e servidores da UFFS, bem como os informativos periddicos
(acdes de carater preventivo), via e-mail institucional, sobre assuntos/temas que
podem contribuir com a gestdo, nas diferentes areas de atuacao da UFFS.
Mudanca da Reitoria, resultando na concentragdo da mesma na Unidade Bom
Pastor e no Edificio Mantelli, facilitando a logistica e a comunicagdo, em
especial pelo fato de as atividades-meio (em sua maioria) estarem localizadas
no mesmo prédio da AUDIN.

Dos fatos negativos que impactaram nas atividades da AUDIN,

destacam-se:

Restri¢des Orgamentarias.

Reformas na estrutura do prédio da Reitoria — Unidade Bom Pastor, bem como
na rede elétrica.

Problemas no telhado (goteiras) do prédio da Reitoria — Unidade Bom
Pastor/Sala AUDIN, ocasionados por temporais, € que por questdes funcionais
(seguro/prédio alugado) demandaram um periodo consideravel para que se
reestabelecesse as condigoes normais de trabalho (em especial no 3° piso, onde
estd localizada a sala da AUDIN).

Periodo de mudanga de parte da Reitoria, que estava instalada nos Edificios
Engemede e Mantelli, para Unidade Bom Pastor.

Periodo de mudancga de localizagdo de setores (internamente na Unidade Bom
Pastor), entre eles a Auditoria Interna.

Periodo de mudanca de localizacdo da Secretaria Especial de Tecnologia e
Informacdao, gerando, por diversas vezes, “instabilidade” nos sistemas
informatizados, na rede interna e na internet em fungdo da mudanga (moving)
do Data Center.

Nao participacdo da 2° edicio do FONAITec (em fungdo das restrigdes
or¢camentarias), que além da capacitacao técnica, possibilita o contato pessoal
com colegas das auditorias de outras IFEs agregando valor, conhecimento e
informacdes aos trabalhos da AUDIN da UFFS.

Nao participagdo na Semana Orcamentdria (em funcdo das restri¢des
or¢camentarias), pois estd ¢ uma oOtima oportunidade de capacitacdo de baixo
custo e que abrange diversas areas de conhecimento de interesse e importancia

para execugao de atividades da auditoria interna.
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» Arealizagio de apenas uma reunido geral de planejamento', a qual reune todos
os dirigentes da UFFS para discutir as agdes planejadas e executadas
institucionalmente no exercicio, as quais comumente ocorrem duas vezes ao
ano, uma em cada semestre, observando, ainda, que a reunido realizada no
exercicio de 2015 foi direcionada para apresentagdo geral de procedimentos
institucionais aos novos dirigentes.
Também, cabe a observacdo de outros fatos relevantes que
impactaram nas atividades da auditoria interna:
* Processo eleitoral e a troca da Gestdo/Dirigentes (Campi e Reitoria).
* Greve dos Servidores Técnicos Administrativos.
* Processo de remocdao e redistribuicdo envolvendo servidores da auditoria
interna. Redistribui¢cdo de servidor, do cargo de auditor, do IFSC para auditora
interna e remogao de servidor do cargo de contador da auditoria interna para a

Pro-reitoria de Administragao.

6 ACOES DE CAPACITACAO DA AUDITORIA INTERNA

A acdo 04 do PAINT 2015 previa um total de 600 horas para
capacitagdo da equipe da auditoria interna (03 servidores) através de cursos, eventos e
treinamentos. Porém, o total de horas para capacitacdo executado foi de 737 horas,
sendo 120 horas realizadas fora do horario de expediente (curso de idiomas).
Considerado que a auditoria interna realizou quase a totalidade das capacitagdes
através de educacdo a distancia e de forma gratuita, o valor total de investimento em
capacita¢do da auditoria interna foi de R$ 2.431,15, sendo o valor de R$ 1.431,15 com
despesas de diarias e passagens e R$ 1.000,00 de inscrigdo no evento FONAITec.

Apresenta-se no quadro abaixo o plano de capacitagdo proposto no
PAINT/2015 (colunas 2 e 3) e os eventos/capacitacdes de fato realizadas no exercicio

de 2015 (colunas 4 e 5).

Quadro V — Eventos/Capacitacdes - Planejadas x Realizadas

| Plano Proposto no PAINT 2015" Eventos/Capacitacdes Realizadas"

11 A gestdo da UFFS se retine periodicamente no decorrer do exercicio, além das duas edigoes de
reunido de planejamento, mas, especificamente nestas duas reunides, participam todos os cargos de
direcao (Reitoria e Campi), a auditoria interna e a procuradoria.

12 Disponivel em: http://www.uffs.edu.br/index.php?
option=com_content&view=article&id=7711&Itemid=2422&site=audin

13 Documentos anexos a Ordem de Servico n® 03/AIIDIN/ATEES/2015
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N° Curso Justificativa Curso Servidor/horas
01 Auditoria ¢ Controles Capacitagdo destinada a IV CONAPE Taiz
. . o (UNIOESTE/PR)
Internos Governamentais | servidores das auditorias (30 horas)
internas. Necessidade de Apresentagio do
capacitacdo e atualizagdo trabalho “O
da equipe. Controle Social da
Gestdo Publica no
Brasil”
02 Planejamento de Auditorias | Capacitagdo destinada a E;e’nto d; é: G[tj)’ 1 Taiz
Internas e execugdo de servidores das auditorias ﬁerlgi;%es e?trer:e (16 horas +
atividades internas  de  instituigdes | [FESe Fundacio deslocamento a
vinculadas & Regional da de Apoio Florianépolis)
CGU do Estado de Santa
Catarina. Necessidade de
capacitacdo e atualizagdo
da equipe.
03 FONAITec Capacitagdo destinada a FONAITec Taiz
(02 edi¢des ano) servidores das  auditorias Edicdo do 1° (30 horas +
infernas  de  instituigbes Semestre deslocamento a
vinculadas ao MEC, com o Brasilia)
apoio do Ministério e da
CGU.  Necessidade de
capacitacdo e atualizacdo
da equipe.
04 Participagdo da Semana Atualizar, aperfeigoar e AIdHIIIP;irnOits)tlf;tcilja Taiz
Orcamentaria gerar conhecimentos CEAJUD/CNJ/Ead (20 horas)
relativos aos instrumentos
de planejamento,
or¢amento, administracao
financeira e compras no
ambito da Administracdo
Publica Federal, por meio
de discussdo e disseminagao
dos aspectos mais relevantes
aos temas expostos.
Necessidade de capacitagdo
¢ atualizacdo da equipe.
SIAFI GERENCIAL Necessidade de capacitagdo Aodlxgiosrtz;ao Marisa
05 e/ou p.aia utilizagio adequada do Publica (Parceria (20 horas)
sistema. CGU/ILB), através
OPERACIONAL do Ins)tituto
Brasileiro
Legislativo/Ead
Gestdo e Fiscalizacdo de Necessidade de capacitagdo . Ge§t50~e Taiz
Contratos para utilizagdo adequada do Fiscalizagao de
06 Contratos (40 horas)

sistema.
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Administrativos Aline
Ead/ENAP
(40 horas)
Marisa
(40 horas)
07 Participagdo em cursos nas | Necessidade de capacitagdo Leiln(ggrAmcaeS;g a Marisa
areas de Gestao e atualizacdo da equipe. (Parcergia (12 horas)
Patrimonial; Gestdo de SENADO/UFMG)
Pessoas; Licitagoes e através do Instituto
Contratos; Convénios e Brasileiro
demais areas oferecidas, Legislativo/Ead
conforme oportunidade e
demanda.
08 Plano de Educagdo Formal | Capacita¢do de Servidores — | Plano de Educacéo Taiz
(PLEDUCA) Plano de Capacitagdo da | Formal - Mestrado (288 horas)
UFFS (PLEDUCA)
09 ) ) Prewdenm.a Social Marisa
dos Servidores
Publicos (30 horas)
ENAP/Ead
10 - - Formage?o de Marisa
Pregoeiros
ENAP/Ead (20 horas)
Seminario de .
1 - - Al
Assuntos Contabeis e
de Erechim. (08 horas)
CRCRS/ Programa
de Fiscalizagdo
Preventiva —
Educacgdo
Continuada.
Introdugdo a .
12 - - Al
Gestao de e
Processos (20 horas)
ENAP/Ead.
Palestra .

13 ) i “Curriculo Lattes: Taiz
organizagao, uso ¢ (3 horas)
interfaces” /UFFS

14 ) ) Cl{rso Ead’de Marisa
Inglés através do

My English On (60 horas — fora do
Line horario de
expediente)
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15 _ ) Curso de Lingua Aline
Inglesa —
Interchange 1A,

Integrante do (60 horas — fora do

Programa de horério de
Capacitacgdo dos expediente)
Servidores da
UFFS.
14
Total h/h 37737

Fonte: AUDIN

Observa-se que o total de horas utilizadas para a capacitacdo da
equipe da auditoria interna, através cursos, eventos e treinamentos, foi superior ao
total previsto, porém, em funcdo das restricdes e contingenciamento orgamentarios,
houve a necessidade de adequar a proposta do PAINT/2015.

Assim, houve a participagdo em apenas uma edi¢do do FONAl/Tec e
nao foi possivel a participa¢do na Semana Orcamentaria.

Os eventos geralmente promovidos pela CGU — Regional de Santa
Catarina, a fim de capacitar as unidades de auditoria quanto a planejamento e
atividades de execucdo de auditoria, também nao foram realizados em funcdo das
restrigdes orgcamentdrias que impediriam os servidores de fora da regido de
Floriandpolis de participar do evento.

No entanto, cientes das dificuldades orcamentarias e financeiras que
ocorreram no exercicio de 2015, em ambito nacional, esta auditoria interna buscou
cumprir seus objetivos e se capacitar através de cursos disponibilizados de forma

gratuita e sem deslocamento, na forma da educag¢do a distancia.

7 MONITORAMENTO DAS RECOMENDAC()ES EMITIDAS PELA AUDIN, CGU E
TCU
A auditoria interna da UFFS realiza o monitoramento da

implementacdo das recomendagdes e/ou determinacdes emitidas pelos orgios de
controles (AUDIN, TCU e CGU) anualmente ¢ de forma manual®, através de envio de
formularios de acompanhamento que sdo preenchidos pela gestao.

O monitoramento no exercicio de 2015, quanto as recomendagdes

emitidas pela AUDIN, pela CGU e pelo TCU, no exercicio e em exercicios anteriores,

14 Sendo 120 horas — cursos de inglés — realizados fora do horario de expediente.

15 De acordo com o artigo 17 da IN 24, de 17/11/2015, o monitoramento deve ser realizado, preferencialmente, por sistema

——informatizado _porém no momento nio dispomos dessa ferramenta
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foi realizada através do Processo n°® 23205.004573/2015-04, que deu origem ao
Relatorio n° 11/AUDIN/UFFS/2015'.

Através do referido relatério se buscou dar ciéncia ao Magnifico
Reitor, presidente do CONSUNI, ao Conselho Curador e ao Conselho Universitario —
Camara Administrativa, Planejamento e Gestdo de Pessoas (CAPGP), sobre as
constatacdes, recomendacdes e acompanhamentos quanto a implementagdo, parcial
implementacao ou ndo implementacao das recomendagdes emitidas. Assim, ressalta-se
que a aceitagao dos riscos pela ndo implementagdo das recomendagdes emitidas ¢ de
responsabilidade da gestao.

Apresenta-se a seguir a situacdo resumida das recomendacdes

emitidas em 2015 e exercicios anteriores, monitoradas em 2015, quanto a sua

implementacao, parcial implementacdo ou nao implementacao.

Quadro VI — Recomendacdes Monitoradas em 2015 (AUDIN-CGU-TCU)

Recomendagdes Implementadas | Parcialmente Implementadas | Ndo
Monitoradas Implementadas

50 26 20 04

Fonte: AUDIN — RAn° 11/AUDIN/UFFS/2015

Observa-se que para as recomendagdes consideradas parcialmente
atendidas ou nio atendidas, estdo sendo executadas ou pensadas, por parte da gestio'’,

acoes para a total implementagao das mesmas.

7.1 RecomeENDACOES DO TCU E pA CGU

Das 02 (duas) recomendagdes do TCU, em monitoramento no
exercicio de 2015 (Processo 23205.004573/2015-14), 01 (uma) foi parcialmente
implementada'® e 01 (uma) ndo implementada. Por sua vez, as 04 (quatro)
recomendag¢des emitidas pelo CGU, em monitoramento no exercicio de 2015, foram

consideradas implementadas.

Quadro VII- Recomendacées CGU Monitoradas

16 Disponivel em: http://www.uffs.edu.br/index.php?

option=com_content&view=article&id=7727&Itemid=2434&site=audin

17 Conforme justificativas juntadas ao Processo 23205.004573/2015-04 — Papéis de Trabalho das Agdes 07 e 08 do PAINT
2015.

18 Apdés a emissio do RA n° 11/AUDIN/UFFS/2015, resultado do Processo 23205.004573/2015-04, concluiu-se a
implementacdo da referida recomendagdo com a Publicagdo da Resolugdo n° 10 do CONSUNI-CAPGP, que aprovou o

Regimenta Interno da Auditoria Interna
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Recomendacgdes Implementadas | Parcialmente Implementadas | Nao
Monitoradas Implementadas

04 04 00 00

Fonte: AUDIN — RAn® 11/AUDIN/UFFS/2015
Quadro VIII- Recomendag¢oes TCU Monitoradas

Recomendacgdes Implementadas | Parcialmente Implementadas | Nao
Monitoradas Implementadas

02 00 01 01

Fonte: AUDIN — RAn® 11/AUDIN/UFFS/2015

A recomendacao ainda nao implementada se refere ao item 9.1.2 do
Processo n° TC 020.192/2014-2 — Acordao 3463/2014 — TCU - Plenario “Recomendar
a UFFS para que envide esfor¢os para desenvolver e formalizar, com base em
metodologia adequada, politica de gestdo de riscos, ainda que por etapas sucessivas,
até alcangar a cobertura de seus principais processos”.

Emrelacdo a referida recomendacdo, a Pro-Reitoria de Planejamento
se manifesta no sentido de que embora a UFFS ndo tenha aprovado um Plano de
Gestao de Riscos pelas instancias superiores, a mesma ja possui um conjunto de agoes
para o gerenciamento dos riscos, salientando que, embora nao formalizado, varias
agdes sdo executadas nesse sentido e que se pretende implementar de forma
participativa o Plano de Gestdo de Riscos a partir de 2016, sendo que poderéd estar

incorporado no PDI 2016-2020.

7.2 REcOMENDACOES DA AUDIN

Dos trabalhos realizados em 2015, pela auditoria interna, e
monitorados no final do exercicio, foram emitidas 13 (treze) recomendacdes, sendo que
a gestdo considerou 07 (sete) como implementadas, 05 (cinco) como parcialmente
implementadas e 01 (uma) nao implementada.

Dos relatorios de auditoria interna/recomendag¢des emitidas em 2012
e 2013, em monitoramento, as 04 (quatro) recomendacdes foram consideradas pela
gestdo como parcialmente implementadas, evidenciando-se agdes da gestdo na busca
pela implementagao total das recomendacdes emitidas.

Por sua vez, dos relatorios de auditoria interna/recomendacoes

emitidas em 2014, 27 (vinte e sete) recomendagdes se encontravam em monitoramento,
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sendo que a gestdo considerou 15 (quinze) como implementadas, 10 (dez) como

parcialmente implementadas e 02 (duas) ndo implementada.

Quadro IX — Recomenda¢does AUDIN Monitoradas

Recomendagdes Monitoradas | Implementadas Parcialmente Implementadas Nao Implementadas

44 22 19 03

Fonte: AUDIN — RAn°® 11/AUDIN/UFFS/2015

Consideradas as manifestacoes da gestdo, as recomendacdes
parcialmente implementadas devem ser totalmente implementadas no maximo até o
final de 2016. O mesmo ocorre com as recomendacdes ndo implementadas, porém,
cabe observar que para algumas implementacdes a UFFS depende da
colaboracao/participacdo de orgdaos externos, tais como o Banco do Brasil (conta
vinculada), UFSC (transferéncias de bens patrimoniais), Prefeitura Municipal de
Erechim (servidor cedido — valor pago a menor pelo 6rgdo cessionario).

Cabe observar que a gestdo da UFFS, considerando o histérico de
acompanhamento/monitoramento quanto as recomendacdes emitidas pelos 6rgaos de
controle, vem buscando, ao longo dos exercicios, atender com a maior brevidade
possivel as recomendag¢des emitidas, bem como as orientagdes e sugestdes emitidas por
estes Orgaos.

8 DESCRICAO DOS BENEFICIOS DECORRENTES DA ATUACAO DA AUDIN

A Auditoria Interna, enquanto 6rgdo de assessoria técnica, deve
observar a legislagio e as instrugdes normativas do Orgéo Central de Controle Interno
do Poder Executivo Federal e da Controladoria-Geral da Unido, da qual estd sob
orientacao normativa e supervisao técnica.

Um dos principais beneficios decorrentes da atuag¢do da auditoria
interna, ao longo do exercicio e seguindo os preceitos de seu PAINT, ¢ o de antecipar a
gestdo, através da execucao de suas atividades, os atos efetivos e os efeitos potenciais,
positivos e negativos que ocorrem na instituicao, evidenciando melhorias e prevenindo
gargalos no desempenho da missao institucional.

Acredita-se que as a¢des da Auditoria Interna contribuiram, ao longo
dos exercicios, para o aprimoramento dos controles internos institucionais, sendo que o
beneficio trazido pelo aprimoramento desses controles otimiza a execucdo das

atividades operacionais com uma melhor utilizagdo dos recursos, garantindo
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resultados efetivos, eficazes e eficientes na execugdo da rés publica no ambito da
UFFS.

Dentro do possivel e de suas limitagdes técnicas, normativas e de
pessoal, bem como respeitada a segregacao de funcdes, a atuagdo proativa da
Auditoria Interna no assessoramento a gestdo, nos mais diversos assuntos, temas e
areas da gestdo publica, vem contribuido para o aprimoramento das técnicas e praticas
de atos e fatos da gestdo.

Diante do exposto, essa auditoria interna entende que os beneficios
trazidos pela sua atuacdo estdo expressos nas avaliacdes positivas que UFFS vem
recebendo dos 6rgaos de controles — CGU e TCU — no decorrer dos exercicios.

Ainda, destaca-se que, considerando os conceitos e finalidades
indicadas pela literatura sobre a ‘““Auditoria Interna”, os beneficios dessa auditoria
interna estdo além da busca pela melhor alocacdo de recursos e corregdes de
desperdicios, estando principalmente voltados para garantir os resultados e metas

institucionais que impactam em beneficios para toda sociedade.

9 CONSIDERACOES FINAIS

A busca pelo fortalecimento de controles internos, bem como pela
efetividade, eficacia, eficiéncia e economicidade dos atos administrativos, ¢ um desafio
cotidiano, eis que o volume de legislacao e a infinidade de interpretagdes possiveis sao
a ferramenta de trabalho da Auditoria Interna.

A partir de posicionamentos e recomendagdes da Controladoria-
Geral da Unido - CGU, 6rgao de controle interno, ou jurisprudéncia, recomendacgdes e
determinacdes do Tribunal de Contas da Unido - TCU, 6rgao de controle externo, a
Auditoria Interna procurou construir instrumentos de auditoria, confeccionando
checklists, trocando experiéncias com diversas Auditorias Internas de outras IFEs e
elaborando papéis de trabalho de acordo com a realidade da UFFS.

O fato da auditoria interna ter sido avaliada positivamente pelo
Tribunal de Contas, no exercicio de 2014, e pela Controladoria Geral da Unido, no
exercicio de 2013, vem fortalecendo e motivando a equipe da unidade de auditoria
interna na execucao e fortalecimento de suas agoes.

Destaca-se que o bom e cordial relacionamento entre a auditoria
interna, os conselhos Curador e CONSUNI - CAPGP e a gestdo da UFFS, vem

proporcionando avangos no que concerne a formacao e instru¢do de procedimentos de
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rotina, através de normatizacdes que visam padronizagdes necessarias e que
transmitem seguranca aos agentes publicos na execu¢do de suas atividades.

Ressalta-se a importdncia e necessidade da continuidade dos
trabalhos de orientacio e execu¢dao do mapeamento de processos, através da
PROPLAN, junto a Reitoria e aos Campi da UFFS.

Destaca-se a necessidade da constante avaliacdo e acompanhamento
dos controles internos pelas proprias chefias, inclusive por meio de relatério de
atividades periodico, a fim de fortalecer a gestao e otimizar o servigo publico.

Também, observa-se a importincia e necessidade de, quando da
emissdao dos relatorios de auditoria interna, que os mesmos sejam discutidos no Ambito
dos setores auditados nas pro-reitorias e secretarias especiais, bem como que estas
repassem e discutam com os setores correlacionados ao assunto junto aos Campi,
assim, mantendo um trabalho isonomico em ambito institucional.

Reitera-se a necessidade da gestio da UFFS dar inicio a
formalizagdo de sua politica de gestao de riscos, como recomendado pelo Tribunal de
Contas da Unido no Acordao n® 3463/2014.

Informamos que os Anexos II, III e IV do RAINT 2015, trazem
informagdes ndo obrigatdrias de acordo com a Instrugdo Normativa SFC/CGU n.°
24/2015, porém, obrigatorias pela IN SFC/CGU n° 01 de 03/01/2007 revogada pela IN
SFC/CGU n° 06 de 19/11/2015. Considerando a fase de transi¢do'’ entre a nova e as
antigas normativas, optou-se pela inclusdo dessas informag¢des como anexo desse
documento.

Por fim, a Auditoria Interna se coloca a disposicdo para sanar
quaisquer duvidas, refor¢cando, outrossim, que a AUDIN ¢ orgao independente de
assessoramento, acompanhamento e avalia¢do, buscando agregar valor a gestdo por
meio de auditorias sob a égide de principios € normas da Administragdo Publica, bem
como pela eficacia, efetividade, eficiéncia e economicidade dos atos e fatos
administrativos.

ANEXO I - Cronograma de Execugdo do PAINT 2015 — Equipe de Auditoria e total de
homens/hora atualizado

ANEXO II - Informativo das A¢des de Ouvidoria, Comissao de Permanente de Procedimentos
Administrativos Disciplinares (CPPAD) e Servi¢o de Informag¢ao ao Cidadao (SIC)

ANEXO III — Relato Gerencial — Metas Or¢amentarias

19 Documento da CGU esclarecendo duvidas frequentes sobre a transi¢ao, disponivel em:
http://www.cou osovbr/sobre/nersuntas-frequentes/anditoria-e-fiscalizacao/paint-e-raint
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ANEXO IV — Repasse de Valores a Previdéncia Complementar

Chapecd, 20 janeiro de 2016.

Original assinado Original assinado
Taiz Viviane Dos Santos Marisa Zamboni Pierezan
Auditora-Chefe da Auditoria Interna Assistente da Auditoria Interna
Mat. SIAPE 1827267 Mat. SIAPE 2822821

O RAINT - 2015 esta sendo emitido e enviado, na forma fisica, ao Conselho Universitario - CAPGP,
para apreciagdo nos termos do art. 16 da IN CGU n° 24, de 17/11/2015.

Posteriormente  sera publicado junto ao site oficial da UFFS, no espago Auditoria
Interna/Documentos/RAINT, nos termos do art. 19 da IN CGU n° 24, de 17/11/2015.

Apos sua publicagdo sera informado ao Conselho Curador e ao Magnifico Reitor, através do e-mail
institucional, bem como a Controladoria Geral da Unido — Regional SC, nos termos do art. 16 da IN
CGUn® 24, de 17/11/20135.
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